UCHWALA NR X1V.133.2019
RADY MIASTA WOJKOWICE

7 dnia 28 pazdziernika 2019+,

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Miejskicgo Oérodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz i art. 18b ust.] ustawy z dnia 8 marca 1990r, o samorzadzie gminnym
(tekst jednolity: Dz. U. z2019r., poz. 506 ze zmianami) oraz § 65g ust. 5 Statuty Gminy Miasta Wojkowice
w brzmieniu nadanym Uchwatg Nr LI1.568.2018 Rady Miasta Wojkowice z dnia 16 pazdziernika 20181, Rada
Miasta Wojkowice uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Po rozpatrzenin skargi na dzialalnosé Kierownika Miejskicgo Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wojkowicach i zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Whioskéw i Petycji w sprawic zarzutow
zawartych w skardze Rada Miasta Wojkowice uznaje skargg za bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzonej skargi zawarte jest w zalgezniku do niniejszej uchwatly.

§ 3. Zobowigzuje si¢ Przewodniczgcego Rady Miasta Wojkowice do przekazania skarzgcej niniejszej
uchwaly wraz z uzasadnieniem, jako zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wehodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalgcznik do uchwaly Nr X1V.133.2019
Rady Miasta Wojkowice
z dnia 28 pazdziernika 2019 .

Uzasadnienie

W dniu 14 sierpnia 2019 roku Pani Malgorzata Stradomska — Waclawik, lekarz kierujgcy Oddzialem
Laryngologii w Szpitalu Specjalistycznym w Dabrowie Gérniczej zlozyla skarge na dziatalno$¢ Miejskiego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach, dotyczacg sprawowania opieki nad bezdomnym pacjentem
przebywajacym w kierowanym przez nig oddziale.

Skarzgca wskazala, iz w dniu 6 sierpnia 2019 roku na ww. oddzial zostat przyjety pacjent 1. K., ktory jako
osoba  bezdomna byl objety  opieka  Migjskiego Oérodka  Pomocy Spolecznej
w Wojkowicach. Podczas pobytu pacjenta www. oddziale koniecznym bylo odebranie wniosku
z Narodowego Funduszu Zdrowia Oddzial w Dgbrowie Goérniczej w przedmiocie refundacji rurki
tracheotomicznej dla pacjenta J.K., anastgpnie zrealizowania tego wniosku w przyszpitalnym sklepie
medycznym i dostarczenie rwki do  Oddzialu  Latyngologii  w Szpitalu Specjalistycznym
w Dabrowie Gérniczej, w ktorym przebywal pacjent J.K. Poniewaz LK. jest osobg bezdomng pracownik
wi. oddzialu szpitalnego zwrdcil sie telefonicznie o zalatwienie tej sprawy do Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Wojkowicach.

Skarzaca podata, iz Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Wojkowicach odméwil wspoipracy we
wskazanym zakresie, anadto kierownik rzeczonego ofrodka oraz pracownik socjalny w rozmowie
telefonicznej wykazaly sie brakiem kompetencji w sprawie. Skaizgca na posiedzeniu Komisji Skarg
Whiioskéw i Petycji uscislita, ze zlozona przez nig skarga dotyczy dziatalnosei Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Wojkowicach,

Odpowiedzialnodé za prawidiowe funkcjonowanie jednostki ponosi jef kierownik, w zwigzku z czym
skarge zakwalifikowano jako skarge na Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wojkowicach.

Przewodniczacy Rady Miasta Wojkowice skicrowal skarge do Komisji Skarg Wnioskow
i Petycji celem jej zbadania. W toku rozpatrywania skargi Komisja, dziatajaca w imieniu  Rady,
przeprowadzila postgpowanie wyjasniajgce.

Wezwana do zlozenia wyjasnien w przedmiofowej sprawie kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej potwierdzila, iz JK. jest osobg bezdomng, ktéra ostatnio zamieszkiwala na terenie Wojkowic,
a takze jest podopiecznym Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach. Dalej wskazala, Z¢
JK. poczatkowo zostal przyjety na Oddzial Wewngtrzny Powiatowego Zespolu Zakladéw Opieki
Zdrowotnej w Czeladzi wdniu 24 lipca 2019 roku. Poniewaz pacjent nie podlega ubezpieczeniu
zdrowotnemu, rzeczony podmiot leczniczy pismem z dnia 25 lipca 2019 roku wystapit do Migjskiego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach z wnioskiem o wydanie decyzji potwierdzajgcej prawo do
korzystania ze $wiadezetn zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych. W dniu 07 sierpnia
2019 roku Burmistrz Miasta Wojkowice wydal decyzje potwierdzajacq prawo J.K. do $wiadezen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, albowiem J.K. przez ostatnie lata przebywal na terenie
Gminy Wojkowice. Niemniej jednak kicrownik Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Waojkowicach
wskazala, iz zadaniem kazdego O$rodka Pomocy Spoleczne] jest zatatwianie spraw osob potrzebujacych,
kt6rzy przebywajg na terenie dziatalnosci tegoz odrodka (gminy). Podczas pobytu JK. w Powiatowym
Zespole Zakladow Opieki Zdrowotnej w Czeladzi wszelkie sprawy w jego imieniu winien zalatwiaé¢ Miejski
Oérodek Pomocy Spolecznej w Czeladzi. Jesli pacjent zostal przewieziony do podmiotu leczniczego
w Dabrowie Gérniczej, to oérodkiem pomocy spolecznej wladnym do zatatwiania wszelkich formalnodei
natury formalno-technicznej byt Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Dgbrowie Gérniczej. Pracownik
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach, jest pracownikiem socjalnym wylgeznie na
terenie Gminy Wojkowice. Kierownik Miejskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach wskazala,
e ofrodek wykonat wszelkie cigzgce na nim obowigzki.

W toku postepowania wyjasniajacego Komisja ustalila, ze J.K. jest osobg bezdomng, ktora ostatnio
zamieszkiwala na terenie Wojkowic, a takze jest podopiecznym Miejskiego Odrodka Pomocy Spotecznej
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w Wojkowicach, J.K. wdniu 24 lipca 2019 roku zostal przyjety na Oddzial Wewnetrzny Powiatowego
Zespolu Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Czeladzi. W dniu 6 sierpnia 2019 roku LK. zostal przyjety na
Oddziat Laryngologii w Szpitalu Specjalistycznym w Dabrowie Gorniczej. W dniu 07 sierpnia 2019 roku
Burmistrz Miasta Wojkowice na wniosek Powiatowego Zespolu Zakiadéw Opieki zdrowotne) w Crzeladzi
wydal decyzje potwierdzajgcg prawo LK. do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdw
publicznych, albowiem JK. przez ostatnie lata przebywat na terenie Gminy Wojkowice. Podezas pobytu
pacjenta w ww. oddziale koniecznym bylo odebranie wniosku z Narodowego Funduszu Zdrowia Oddzial
w Dgbrowie Gérniczej w przedmiocie refundaci rurki tracheotomicznej dla pacienta J.K., anastg¢pnie
zrealizowania tego wniosku w przyszpitalnym sklepie medycznym i dostarczenie rurki do Oddziain
Laryngologii w Szpitalu Specjalistycznym w Dabrowie Gérniczej, w ktdrym przebywal pacjent JLK.
Pracownik ww. oddzialu szpitalnego zwrécit si¢ telefonicznie o zalatwienie tej sprawy do Miejskiego
Oérodka Pomacy Spoleczne] w Wojkowicach. Pracownik tegoz oérodka wyjasnil, iz w zgloszonym
przypadku Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Wojkowicach jest niewlasciwy do wykonania czynnosci
faktycznej. Wskazal, 7e zadaniem kazdego Osrodka Pomocy Spolecznej jest zatatwianie spraw oséb
potrzebujacych, kiérzy przebywajg na terenie dziatalnosci tegoz ofrodka (gminy). Podczas pobytu J.K,
w Oddziale Laryngologii w Szpitalu Specjalistycznym w Dabrowie Goriczej, oSrodkiem pomocy
spolecznej wiladnym do zalatwiania wszelkich formalnosci natury formalno-technicznej jest Miejski
Of$rodek Pomocy Spolecznej w Dabrowie Gornicze]. Stanowisko to potwierdzita nastepnie kierownik
Miejskiego Ofrodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach dodatkowo wskazujgc, ze oérodek wykonal
wszelkie ciazace na nim obowiazki: niezwlocznie wydano decyzje potwierdzajgeg prawo do korzystania ze
$wiadezen zdrowotnych finansowanych ze $rodkow publicznych, przyznano zasilek celowy na pokrycie
kosztéw zakupu érodkéw higieny osobistej, ktére dostarczono bezposrednio na oddzial szpitalny, dolozono
wszelkich starafi, aby pacjenta przyjeto na oddzial paliatywny w Bedzinie, przekazano sprawe do dalszych
czynnodci Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Bedzinie, ktory jest wlasciwy miejscowo. Ponadto
na biezgco pokrywane koszty zakupu arlykuléw wymaganych przez oddzial paliatywny. Posiedzenia
Komisji odbyly si¢ w dniach: 04.09.2019r, 23.09.2019r, 15.10.2019r.

Kwestie wladciwodci miejscowe] organu do zalatwienia wniosku podmiotéw ubiegajgcych sig
o $wiadczenia z pomocy spotecznej (np. skierowanie do domu pomocy spolecznej, przyznanie zasitku
stalego, udziclenie pomocy rzeczowej lub tez udzielanie innych $wiadezenn  wynikajgeych
z ustawy przez pracownikéw socjalnych) reguluja przepisy ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (dalej: u.ps.). Co do zasady wiasciwy jest organ gminy miejsca zamieszkania osoby
zainteresowanej w dniu ubiegania sig o $wiadezenta. Przepisy kodeksu postgpowania administracyjnego lub
ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkow publicznych nie reguluja wiadciwosci
organu w sytuacji braku mozliwosci ustalenia micjsca zamieszkania $wiadczeniobiorcy z uwagi na jego
bezdomnosé.

Zgodnie z art. 101 ust. 1 u.p.s. wiadciwos¢ miejscowsg gminy zobowiazangj do rozpoznania sprawy
dotyczgcej $wiadczenia z pomocy spolecznej ustala si¢ wedlug miejsca zamieszkania osoby ubiegajacej si¢
o éwiadczenie. Przy czym ustawa nie definiuje pojecia ,miejsce zamieszkania". Oznacza to, 2¢ nalezy je
rozumieé zgodnie zogdlng definicia tego terminu zawarty w przepisach kodeksu cywilnego, ktory
w att. 25 stanowi, Ze miejscem zamieszkania osoby jest migjscowosé, w kidrej osoba ta przebywa z zamiarem
statego pobytu.

Staly pobyt zkolei to przebywanie w danej miejscowodei w sytuacji, gdy wystepuja okolicznosci
pozwalajgce przecigtnemu obserwatorowi na wyciggnigeie wniosku, ze okre$lona miejscowosé jest
gléwnym oérodkiem dzialalnodei danej doroslej oseby fizycznej. Generalnie przyjmuje sig w orzecznictwie,
7e zamiar stalego pobytu w danej miejscawosei nie stanowi o zamieszkiwaniu, lecz musi byé polaczony
z przebywaniem w danej miejscowodci ito ztakim, ktére ma cechy zalozenia tam osrodka swoich
osobistych i majatkowych interesow.

Miejscem pobytu stalego danej osoby begdzie zatem miejsce, w ktérym osoba ta stale realizuje swoje
podstawowe czynno$ei zyciowe, aw szezegblnoSei mieszka, nocuje, przygotowuje ispozywa positki,
wypoczywa, pizechowuje rzeczy niezbgdne do bytowania, przyjmuje wizyty godci, korespondencjg itp. Nie
mozna przy tym mieé kilku rownorzednych miejsc pobytu stalego (por. np. wyrok NSA z | lipca 2008 r.,
sygn. akt 1T OSK 739/07). Samo natomiast zameldowanie, bedace kategorig prawa administracyjnego,
nie przesadza o miejscu zamieszkania w rozumienit prawa cywilnego (postanowienie NSA z 13 maja
2011 1., sygn. akt 1 OW 11/11).

Wskazany na wstepie problem osoby bezdomnej tj. pacjenta J.K., ktérego przedmiofowa sprawa
dotyczy, wyjasnil niejako sam ustawodawca, wskazujae, iz whadciwa miejscowo gming jest gmina
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ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staly (art. 101 ust. 2). wNiejako", poniewaz w praktyce
— mimo ustawowej definicji — istotne watpliwosei budzi samo pojecie  osoby bezdomngj.
W art. 6 pkt 8 w.p.s. stanowi sig, iz jest to osoba niezamieszkujgea w lokalu mieszkainym w rozumieniu
przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i niczameldowana na pobyt staly
w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnoici idowodach osobistych, atakie osoba niemieszkajaca
wlokaly mieszkalnym izameldowana na pobyt staly wlokalu, wktbrym niema mozliwosci
zamieszkiwania. W przypadku osoby bezdomnej bowiem nie moze by¢ mowy o miejscu zamieszkania,
nie bada si¢ zatem jej zamiaru stalego pobytu, ale ustala tylko jej status.

Analizujgc przedmiotows spraw¢, wskazaé nalezy, Z¢ wazne ustalenie majgee znaczente dla niniejszej
sprawy zapadlo w orzeczeniu NSA z 13 pazdziernika 2010 v, w ktérym sad podkreslil, iz sam tylko fakt
udzielenia pomocy spoleczngj stronie, ktéra znalazta sig¢ na terenic danej gminy objetej zakresem
wiasciwoéei dzialania organu pomocy spolecznej, nie wigze tego organu wprzysziodei w zakresie
koniceznodei udzielania dalszej pomocy, oile mozliwe jest ustalenie organu wiadciwego na gruncie
przepiséw regulujacych wiadciwosé ustawowg organow (sygn. akt TOW 11 1/10).

Nalezy pamietaé o trefci art. 101 ust. 1, 21 6 up.s., zgodnie z ktorym dla mieszkafca wiadciwa jest
gmina, w ktérej jest jego miejsce zamieszkania, ostatnie migjsce pobytu bezdomnego lub ktéra to gmina
skierowala podopiecznego do domu pomocy spotecznej.

Zatem interpretujac art. 10] powolanej ustawy, nalezy mie¢ na wzgledzie, ze przypisuje on istotne
znaczenie decyzji np.: o skierowaniu do domu pomocy spolecznej lub uprawniajacej do bezplatnych
$wiadezen z opieki zdrowotnej i zaklada, ze gmina, ktora wydala ktérad z powyzszych decyzji , pozostaje
wiasciwa we wszystkich sprawach dotyczacych $wiadezeit z pomocy spolecznej dla tej osoby w czasie jej
przebywania na terenie danege Osrodka Pomocy Spolecznej.

Rozwijajac dalej przedmiotowy watek, przywola¢ nalezy wtym miejscu art. 101 ust, 3 wps, ktory
znajdzie zastosowanie wiasnie do standw faktycznych, ktore uniemozliwiaja dzialanic Odrodka Pomocy
Spolecznej poza terenem swojej gminy.

WJArt, 101, ustawy o pomocy spoleczne]

|, Wiadciwoéé miejscowg gminy ustala si¢ wedlug miejsca zamieszkania osoby ubiegajace] sig
o $wiadczenie.

2. W przypadku osoby bezdomnej wlasciwg migjscowo jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej
osoby na pobyt staly.

3. W przypadkach szczegblnie uzasadnionych sytuacja osobistg osoby ubiegajacej si¢ o swiadezenie,
w sprawach niecierpigcych zwioki oraz w sprawach cudzoziemcdw, ktérym udzielono zgody na pobyt ze
wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany, i cudzoziemcdw, o ktdrych mowa wart. 5a,
wlagciwa miejscowo jest gmina miejsca pobytu osoby ubiegajacej sig o $wiadezenie.”

Tak, wiec stwicrdzié nalezy, 7e organ pomocy spolecznej podejmuje dzialania wediug swojej
wiadciwosel 1 prowadzi postepowanie w niniejszym przypadku zgodnie z ostatnim migjscem pobytu
bezdomnego $wiadezeniobiorcy. Wskazaé nalezy, ze jak wynika z przedstawionego stanu faktycznego,
Miejski Ogrodek Pomocy Spoleczne] w Wojkowicach podjgl niezbedne przepisami prawa dzialania
w postaci udzielenia $wiadczenia swojemu podopiecznemu w postaci wydania decyzji uprawniajgcej do
bezplatnych $wiadezeri zopieki zdrowotne]. Powyzszqg wlasciwosé organu w zakresie prowadzonych
postepowai, ktéra zostala wypelniona przez Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Wojkowicach nalezy
odréznié od bezpodrednich dziala, ktére podejmujg Osrodki Pomocy Spolecznej w sprawach
niecierpigeych zwloki [ub sprawach techniczno-organizacyjnych, ktére nie zawsze lezg w kompetencjach
organu wiasciwego do wydania decyzji. Wyjasni¢ nalezy, ze w niniejszej sprawie organem wiasciwym do
podjecia dziatari interwencyjnych przez pracownika socjalnego byl Osrodek Pomocy Spoleczngj
w Dgbrowie Gérniczej, gdyz na terenie tego miasta przebywal w tamtym czasie JK. W przypadku, jezeli
wskutek tak podjetych dziatan przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gérniczej, powstalyby z tego tytutu koszty interwencii, wowczas oSrodek taki mégtby ubiegaé sig o zwrot
lub pokrycie poniesionych kosztéw od Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Waojkowicach.

Przenoszac powyzsze na realia omawianej sprawy, nie jest mozliwe aby wymagaé od kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach interwencji pracownika socjalnego tego osrodka
na terytorium calege kraju. System pomocy spolecznej zostal tak skonstruowany przez ustawodaweg, aby
oérodki pomocy spolecznej lokalnie (na swoim obszarze) interweniowaly w sprawach, jezeh na ich terenie

Id: 806D4C4D-TA21-4757-B640- 184 A06D4TF4D. Podpisany Strona 3



znajduje sie podopieczny innego o$rodka. Natomiast powyZsza interwencja organu nie zmienia wlasciwodci
organu (ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub ostatniego pobytu podopiecznego) do prowadzenia
postepowai administracyjnych w sprawach z zakresu udzielania Swiadczen z pomocy spoteczne;.

Reasumujac, wniniejsze] sprawie interwencjg  wpostaci  zalatwienia spraw  zwigzanych
z zapewnieniem podopiecznremu rwrki do tracheotomii, winien dokonaé pracownik socjalny Osrodka
Pomacy Spolecznej w Dabrowie Garniczej, gdyz byla to sytuacja niecierpiaca zwioki, a nadto to na terenie
tego Ofrodka przebywal w tamtym czasie bezdomny pacjent J.K. Zkolei okoliczno$é ta nie zmienia
wiasciwosci ogdlnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wojkowicach, ktory byl zobowiazany do
wydania decyzji uprawniajacej do bezplatnych Swiadezen z opieki zdrowotnej, co tez uczynii w niniejszej
sprawie.

Kierujgc sie opisanym stanem faktyeznym i prawnym Komisja wnioskuje do Rady Miasta o uznanie
skargi za niezasadng.
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